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e Paginas finales.
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Formacién Profesional

Uni§ad

—

Para el proyecto final

Los productos bancarios Esquema nicial

de pasivo

En esta unidad aprenderés a...
= Distinguir los motivos por los que se demandan
las cuentas aa vista y los depdsitos a plazo.
= Liquidar los intereses y comisiones de una cuenta
y determinar el saldo final del periodo.
= Calcular la penalizacion por cancelar anticipadamente
un depésito.
= Identificar los riesgos en los depdsitos.
= Obtener la rentabilidad TAE de los depésitos
a plazo fijo

Péginas de inicio, que incluyen
una sintesis de objetivos, un
esquema conceptualy los
aprendizajes que se estudian
para el Proyecto Final.

LOS PRODUCTOS
BANCARIOS
DE PASIVO




Casos practicos

Liderazgo situacional \

Trabajas en el departamento de RRHH de una gran empresa y diriges un equipo que se encarga de disefiar y
contratar los planes de formacion. Tienes a tu cargo a tres personas. ;Como ejercerias el iderazgo con cada
una de ellas?

Folom, e v en la empresa s de die e, sestions s relaciones con empresasde farmacin
resa, con cinco aiios de antigiiedad en la empresa, desde hace tres se ocupa de detectar las necesidades

de formacién, de diseitar los planes y de poner en marcha Las acciones formativas

iredo,que e acaba de ncorporar 1 eqo, por sora s ocupssolamente de euestonesrlacionadascon

ta gestién administrativa y el archivo de (a documentaci

Solucion

Debemos partir de una idea: la madurez profesional (nivel de competencia y compromiso) de cada uno de los.
colaboradores es distinta, por tanto el estilo de liderazgo también debe serlo.
- Paloma lleva en la empresa mas de una década y se ocupa de una tarea estratégica, de modo que, por expe-
riencia y madurez profesional, es una trabajadora en la que se pueden delegar responsabilidades.
Teresa leva tres afios haciendo su trabajo, por o que su nivel de competencia y compromiso también es
bastante alto. Puede que en ocasiones tengamos que supervisar su trabajo, pero casi siempre bastara con

resolver las dudas que nos plantee.

El caso de Alfredo es distinto. Se trata de una persona recién incorporada, asi que habra que ensef

ley

ejercer un control més estrecho, controlar su trabajo y corregirle cuando cometa errores, j

1.6 > Reuniones y dinémicas de grupo

La reunién cs una herramicnta del trabajo cn equipo. Se convocan
reuniones para establecer objetivos, generar ideas, transmitir informacién,

escuchar opiniones, solucionar problemas, ctcétera.

Loideal seria que en las reuniones el coordinador desplegase todas sus habilida:
des para conseguir que todos los asistentes participasen, y que ademis respeta-
ran el orden de las intervenciones y ¢l turno de palabra de cada uno.

Briefing

£ una reunin de cardcter mi o
menos informal y de duracién muy
breve en la que se suelen dar las
pautas de trabajo de una jomada,
Sirve para motivar al equipo y
también para repartir funciones y
tareas. €5 muy habital en deter-
minados sectores (publicidad, hos:

no siempre ocurre,

las
‘grupo, que son tenicasy estrategias que s utilizan, coma su propio nombre

teleria, comercio...

indica, para dinamizar las reuniones y fomentar Ia participacion.

1. Convocarta solo cuando sea realmente necesario.

2. Tener claros los objetivos.

3. Establecer una duracion y un orden del dia y respetarlos

4. Cuantas menos distracciones (ordenadores, tablets, teléfonos), mejor.

5. ELndmero de participantes ha de ser operativo,

6. Tomar notas a mano.

7. Poner por escrito las decisiones tomadas o los compromisos adauiridos.

Paginas finales, que
aportan mas casos
practicos y actividades,
que facilitan la
asimilacion de
contenidos

1. La rama del Derecho encargada de reqular
1as relaciones en as que toman parte as distintas
Administraciones Publicas cuando ac
ejerciendo las funciones piblicas que son el objeto
de su actividad es:

a) El Derecho privado.
b) El Derecho civi.

©) El Derecho piblico.
) El Derecho mercanti.

2. Son fu

tes del Derecho:
a) La costumbre.

b) Los tratados internacionales.

©) Lajurisprudencia

d) Todas las respuestas anteriores son correctas,

3. Las fuentes del Derecho que contienen la norma
jurfdica se denominan:

a) Fuentes directas.
b) Fuentes indirectas.

©) Fuentes formales.

d) Fuentes materiales.

4.1 conjunto de las normas juridicas que estan
vigentes en un territorio en un determinado
momento se denomina:

@) Ley.
b) Constitucién.
©) Ordenamiento jurfdico.
d) Reglamento.

5. ¢Cusles de las siguientes son caracter
de a Constitucion de 197

2 Es una norma extensa,

b) Es una norma rigica,

© Es una norma suprema,

) Todas las respuestas anteriores son correctas.

rticulados son:

textos

2) Reales decretos leyes.
b) Reales decretos legislativos.
©) Reglamentos.

d) Leyes organicas.

7.l Derecho que regula las n
alos comerciantes en el desarrolo de sus
actividades es

a) E1 Derecho civi.
b) El Derecho mercantil

© €l Derecho administrativo.
d) El Derecho laboral

21

/a del Goblerno se denomina

8.Lajniclativa legisla

a) Proposicion de ley.
b) Proyecto de ley.

© Iniciativa popula.

) Todas las respuestas anteriores son incorrectas.
9. €l control del cumplimiento de las leyes se lleva
a cabo por

&) EI Congreso de os Diputados,

b) El Senado.

© €l poder judicia.

) El Gobierno.

10. Enla serie C del DOUE se publican:

@) Las leyes.

b) Los contratos pdblicos.

© Las informaciones y comunicaciones.

) Los debates del Parlamento Europeo.

. €1 principio que establece que cada norma tiene

un rango o nivel determinado es:

#) El principio de legalidad.
b) El principio de jerarquia normativa.

© El principio general del Derecho,

) Todas las respuestas anteriores son incorrectas.

12. £l Derecho que requla las relaciones, tanto
patrimoniale: personales, entre personas
fisicas o juridicas, sean privadas o publicas, siempre
itimo caso, actden como personas

que,ene
privadas, es:

2 El Derecho civi.
b) El Derecho mercantil

© El Derecho administrativo.
) El Derecho laboral

= :
Nanumento a a Constitucién de 1978, Hadrid

Paginas de contenidos tedricos y practicos

que incluyen casos practicos resueltos y

ejemplos relacionados con cada epigrafe.

Actividades finales

1 a sociodad. En ocasionos, &
do la rovolacién do un fraudo fiscal, do una practica laboral abusiva o do un oscandalo modioar
Sor improvisiblos,

Leo ol siguiente articulo y contasta a las preguntas que se to plantean:

Berlin insta a VW a subsanar el dafio en su imagen y la de Al¢

uporar
daﬂadn s roputacény,an gonerl,  dal confnto do (3 ndustra alomana.
[ , ol Pater Altmaiar, indica. i 3

borlinés Tagesspiegel am Sonntag que Volkswagan debe trabajar para subsanar el daiio on.
B T e T T A G gases contaminantas en once
sus vahiculos.
<€ objotivo primordial dabo sor recuporar (a confianza y a crodibiidad. Esto no ha afoctado
propia compafia, a sus trabajadoros y a sus cliontes, sino también a ta industria alomanas, apunt
Volkswagen ha reconocido qua montd n onca millones da vahiculos un programa qua idantifi
turismo osté siendo sometido  una prucba y hace que entonces el motor emita menos gasas conl
para cumplir con los limites do & idados

onbrovoy osta todos I
afctados, unos modlos diosl comercializados a Lo largo do varios afios an milliplos paisos.
El escindalo, que se desvel6 el pasado dia 18, 1o ha costado ya su pussto al prasidents del grupo
Martin Winterkorn, qu ayer fue sustituido por Matthias Maller, expresidente de Porsche, una do
dol constructor.

EFE, Borlin. 26 do

2) £Qu6 puodo hacor una compaiia on osta situacién para mojorar su imagon?
b) ¢En cual do los tipos do comunicacian ostudiados on la unidad dobora contrar sus osfuorzos?
) iConacos algin otro caso similar?

2 St g tsbaas on ol dopartamnto do Raezo s do FLUSHTY, 5, una o
dodicadaala

José Maria Alcézar es un trabajador del departamento de pmduccvén que ha estado de baja de:

Elabora ol

do FLUSHTY, SA, y explica qus hacer a partir

junio de 2015 por un accidente laboral. En su momento, ha ido entragando los correspondiantes partes de baja.

& David Liorento, dlruclw dol doparta-

Actividades propuestas

1>> Derecho publico y privado

1+ Sefala los requisitos que deben cumplir las
normas juridicas para que sean respetadas por los

iudadanos. Qué consecuencias tendria una norma
juridica que no cumpliera esos requisitos?

2:+ Indica a qué tipo de Derecho corresponden estas
definiciones:

- Derecho encargado de regular las relaciones en
las que toman parte las distintas Administraciones
Piblicas cuando actian ejerciendo las funcio
pibias e son o dbjet de s activida. Dertre
de este apartado se incluirian diversas ramas del
Derecho, como el Derecho penal, et Derecho admi-
nistrativo, etc

- Derecho que se encarga de regular las relaciones
que se establecen entre Los particulares, teniendo
en cuenta que en ocasiones la Administracion tam-
bién puede actuar como si se tratase de un particu-
lar. Dentro de este apartado se incluirian el Derecho
civil, el Derecho mercantll, etc.

2 >> Fuentes del Derecho

6 Indica cusles de Las sgufentes materias se regulan
por leyes organicas y cusles por leyes ordinarias:
- Régimen electoral
- Educacion
- Estatuto de Autonomia.
Transportes.
4 >> Normativa civil y normativa
mercantil
7+ Indica si as siguientes actividades estan regula-
das por el Derecho civil o por el Derecho mercantil:
a0 G 65 5 S
- Repreien(aclon egal de los menores.
- Contratos celebrados entre empresas.
- Donaciones.
5 > Elaboracién y aprobaclén de
las normas ju

8¢~ Elabora un esquema que contemple (os diferentes
medios de iniciacion del procedimiento legistativ.

9-+ Indica

en cada caso:
Normas que sirven para interpretar el Derecho, apli-

comunidad con la conclencia de que s obligatoria.
Solo se puede utilizar sino existe una ey aplicable,
siempre que o sea contraria a la moral o al orden
publico y que resulte probada.

Criterio reiterado por el Tribunal Supremo al inter-
pretar y aplicar las normas para resolvr (os con-
flictos.

- Normas de alcance general y de obligado cumpli-
miento. En sentido estricto serfan las emanadas
del poder legistativo conforme al procedimiento
establecido, pero esta referencia se debe entender
en sentido amplio como sinnimo de toda norma
escrita

- Acuerdos suscritos entre el Estado espariol  otros
Estados u organismos internacionales.

4+ Indica ejemplos de principios generales del Dere-

cho diferentes a los que aparecen en esta unidad

3 > El ordenamiento juridico

5:+ Sefala las diferencias que hay entre los reales
e

5t ke leyes anivel e
nal y a nivel autonémico.

6 >> Documentacién e informacién
uridica

10+ Clasifca los sguientes contenidos que aparecen
DOUE, e indica de qué serie o suplemento se

trata en cada caso:
Comunicaciones e informaciones (propuestas de
la Comision, jurisprudencia del Tribunal de Justi
cia, informaciones sobre oposiciones a organismos
comunitarios, etc.).

- Contratos publicos cuya publicacién a nivel de la
Unidin Europea sea obligatoria

- Legistacion. Publica toda la normativa comunitaria
(ratados, reglamentos, directivas, decisiones, etc.).

11-+ Explica los tipos de boletines oficiales territo-
riales que existen
12+ Localiza en un buscador piblico y en uno pri-
Vado la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Piblico.

13+ Busca en algin portal de Intemnet que ofrezca la
posibilidad de obtener actualizaciones legislativas, y
expon el ortal.

do Racursos Humanos.

Do acuordo con la Loy Organica do Protoccidn do Datos do Caractor Porsonal
dabariamos rocabar ol consontimionto do un tabajador incorporado rctwnlcmnnlo

n
Razona tu respussta.

4 N

1
£n ol marco do la implantacién do un madolo do gostién do calidad, 5o nos solicita qui
dirigidas al a roduccién dol quo tiono nu

2) {Qué problomas croes quo nos encontraromos?

Casos finales

Mejorar la comunicacion puede reducir el absentismo

ELLIRUELO, 54 05 una emprosa zamorana dedicada a la organizacion do eventos o instalacion do esconarios para
ospoctaculos piblicos on la comunidad auténoma do Castilla y Loén.

b) 2Qué consojos podomos dar para ahorrar enorgia? S diroctor gonoral, que cada do asistoncia entro. jadores,
) §Como podriamos aplicar la técnica do las tros orros on nuestra actividad? lina Prada Carbajo, informe.
quo cnntnng :
1. Los indicos concrotos do absentismo, tanto do este aiio como d l0s dos antarioros.
2. Elanalisis do las causas dol aumonto dal absontismo que porcibo.
3L , do caraal

préximo ojorcicio, so puoda incromentar

implantar
y disminuyan los ind

Conocomos los siguiontos datos:

- Ao 2013:
+ indico do absontismo justificado: 2,65 %
+ indico do absontismo injustificado: 0,80 %
« ndice de absentismo TOTAL: 3,
- Afo 2014
+ iindice do absentismo justificado: 2,95 %
+ ndice de absantisma injust
+ lndico do absontismo TOTAL: 3,90%
- Afo 2015:

ficado: 0,95 %

Calcilalo utilizando los siguientos datos:

Los indicos do absontismo do los dos ojorcicios antorioros fueron:

ekl 158 ittt o v

na omprosa rabajan 40 porsonas  ornada complot ( hras/di) durants 225 dias abrables l a3, por
05 o 410 jornadas (do las

justificadas)

Huchas de las ausoncias justificadas s doben a bajas relacionadas con accidentes de trabajo o onfermedados
woria, con problomas para conciliar la vida personal

voces 5o oxplican por

fjos poquoios.

2 Las tres erres en el depammento de Recursos Humanos.
do calidad,

faso do'.

roducen y reducir drésticamente ol con-

Pagina de

) £Como podemos utilizar la técnica do las tros orres?

so
sumo do tinta y papel on los departamentos dedicados a la administracin.

Autoevaluacion,

con cuestiones
tipo test al final
de cada unidad.
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